
プロファインダー友の会会員規約 

 

株式会社誠和（以下、「当社」といいます。）は、プロファインダー友の会会員へ向けたサービス（以下、「本サービス」と

いいます。）について、プロファインダー友の会会員規約（以下、「本規約」といいます。）を以下のとおり定めます。 

 

第１条 （本規約の範囲及び変更） 

１ 本規約は、登録会員制である「プロファインダー友の会」の会員及び「プロファインダー友の会」を退会後、引き続きア

カウントをお持ちの方（以下、これらを「会員等」といいます。）に適用されるものとします。 

２ 当社は、当社が必要と認めた場合は、本規約を変更できるものとします。本規約を変更する場合、当社は、ウェブサイ

トへの掲示その他の適切な方法により、本規約を変更する旨及び変更後の本規約の内容を通知するものとし、通知の

時点で会員等はこれを承認したものとし変更後の本規約の効力が発生するものとします。 

 

第２条 （会員登録） 

１ 本規約に同意の上、当社が定める所定の登録手続を完了することにより、お客様と当社の間で本規約の定めを内容

とする契約（以下、「本契約」といいます。）が成立します。これにより、会員となり、本サービスを利用することが出来ま

す。 

２ 会員登録は、当社が販売する施設園芸用環境測定装置であるプロファインダー、プロファインダーNext80、マキシマ

イザーその他当社販売の統合環境制御システムをお持ちの方または発注済みの方が行うことが出来ます。また、日本

国内に住所を有する方に限り、日本国外の住所での登録は出来ません。 

３ 会員登録申請は、会員となるご本人が行って下さい。登録申請の際には、所定の欄に必要事項を入力して下さい。

入力の際は、虚偽の事実、誤記または記入漏れのないように行って下さい。 

４ 会員登録申請者が、未成年者、成年被後見人、被保佐人または被補助人のいずれか（以下、「未成年者等」といい

ます。）である場合、法定代理人、後見人、保佐人または補助人（以下、「法定代理人等」といいます。）の同意等を得

た上で、会員登録申請を行って下さい。 

５ 過去に本規約違反等により会員資格を失った場合、申請内容に虚偽の事実があった場合、その他当社が不適当と

判断した場合には、当社は、会員登録申請を拒否することがあります。 

６ 会員は、登録事項に変更があった場合、当社の定める方法により変更事項を当社に通知するものとします。 

 

第３条（ログイン ID 及びパスワードの管理） 

１ 会員等は、自己の責任において、自身が設定したログイン ID（メールアドレス）及びパスワードを適切に管理するもの

とし、これを第三者に利用、貸与、譲渡、名義変更及び売買等を行わないものとします。当社は、ログイン ID（メールアド

レス）及びパスワードの一致を確認した場合、当該ログイン ID（メールアドレス）及びパスワードを保有するものとして登録

された会員等が本サービスを利用したものとみなします。 

２ 会員等は、自己のログイン ID（メールアドレス）やパスワードが利用されたことを知らなかった場合や、他人に利用に

ついての許可を与えていなかった場合であっても、他人の利用等によって生じた損害については、自身で責任を負うも

のとします。 

３ 会員等は、ログイン ID（メールアドレス）やパスワードの不正使用の事実を知った場合には、直ちに当社に連絡するこ

ととします。 

 

第４条 （会費と会員資格の有効期間） 

１ 会員資格は、毎年４月１日より翌年３月３１日までの１年間となります。 

２ 会員は、当社が定めた当社ウェブサイト等に表示する年会費を、当社指定の方法により支払うものとします。 

３ 当社は、本サービスの内容や会費等を変更することができるものとします。当社は、会員資格の有効期間満了の２か

月前までに、会員に対して変更後の本サービスの内容や会費等を通知するものとし、定められた期限までに退会手

続を行わない場合は、変更に同意したものとみなします。 



４ 会員資格の有効期間中に退会する場合であっても、年会費の払い戻しは行わないものとします。 

 

第５条 （サービス内容等） 

１ 会員等は、自己の設定したログイン ID（メールアドレス）やパスワードを使用することにより、「プロファインダー友の会

マイページ」（以下、「マイページ」といいます。）にログインすることが出来ます。会員は、ログインすることにより、各種機

能を使用することが出来ます。退会後の会員は、原則としてマイページにログインしても再入会の申込み機能が利用出

来るだけとなります。 

２ 本サービスの詳細な内容については、別表１「プロファインダー友の会サービス内容」に定めるものとします。 

 

第６条 （通信費等） 

本サービスご利用の際に生ずる、コンピューター機器等の設置費用、インターネット接続料金等は、すべて会員等の

方の負担とします。 

 

第７条 （退会手続および自動更新） 

会員が、退会を希望する場合には、当社が指定する方法に従い退会申請を行うものとします。 

なお、退会申請を行わない場合には、会員資格が毎年自動更新されることとなります。 

 

第８条 （サービスの停止、会員登録の抹消） 

会員等が、以下の各号のいずれかの事由に該当する場合、当社は、会員等へ事前に通知することなく本サービスの

停止または登録の抹消を行うことができるものとします。 

 ⑴ 本規約のいずれかの条項に違反した場合 

 ⑵ 過去に本規約違反等により、登録の抹消を受けていることが判明した場合 

 ⑶ 登録事項に虚偽の事実があること、重要な内容に誤記があること又は記入漏れがあることが判明した場合 

 ⑷ 支払停止もしくは支払不能となり、または破産手続開始、民事再生手続開始、会社更生手続開始、特別清算開始 

もしくはこれらに類する手続の開始の申立てがあった場合 

 ⑸ 未成年者等が法定代理人等の同意等を得ずに、会員登録申請を行った場合 

 ⑹ 年会費の遅延その他債務不履行があった場合 

 ⑺ その他当社が会員としての登録の継続または本サービスの利用を適当でないと判断した場合 

 

第９条 （再入会） 

再入会を希望される方は、マイページにログインして、お申込み手続を行って下さい。 

  再入会時の年会費については、入会月に関わらず、年会費１年分を請求いたします。 

 

第１０条（禁止事項） 

１ 会員等は、以下の各号に該当する行為またはそのおそれがあると当社が判断する行為を行ってはならないものとしま

す。 

 ⑴ 法令に違反する行為や公序良俗に反する行為 

 ⑵ 当社、他の会員等または第三者の権利・利益等を侵害する行為 

 ⑶ 本サービスの運営を妨害する行為 

 ⑷ 他人のクレジットカード番号、メールアドレスまたはパスワードを不正に使用する行為 

 ⑸ 本サービスの利用により得た情報を営利目的に利用する行為 

 ⑹ その他当社が不適切と判断する行為 

２ 前項の禁止行為その他不法行為により、当社に損害が発生した場合には、当社はその損害の賠償を請求することが

できるものとします。 

 



第１１条（サービス提供の一時中断および中止） 

１ 当社は、次の各号に該当する場合には、会員等に事前に通知することなく、本サービスの全部または一部の提供を

停止することができるものとします。 

⑴ ハードウェア・通信機器等のシステム保守が必要な場合 

⑵ 通信回線の障害、過度なアクセスの集中、不正アクセス等により本サービスの提供ができなくなった場合 

⑶ 戦争、暴動、労働争議、天災、停電その他不可抗力により、本サービスの提供ができなくなった場合 

⑷ その他、当社が、本サービス提供の中断・中止を必要と判断した場合 

２ 当社は、本サービスの提供を中断・中止した場合で、やむを得ない事情により、相当期間内に本サービスの提供を再

開できない場合には、本サービスの提供を終了することができるものとします。 

３ 前２項の場合でも、年会費の返還は行わないこととします。 

 

第１２条（通知等） 

１ 当社より、会員等へ連絡や通知等を行う場合には、最新の登録情報におけるメールアドレスへのメール送信、マイペ

ージのお知らせ欄への掲示またはその他当社が適当と判断する方法によって行います。会員は、登録情報の内容に変

更があった場合は、直ちにマイページで登録情報の変更を行わなければなりません。 

２ 当社が会員等の登録事項に含まれるメールアドレスに通知を行った場合、会員等は当該通知を受領したものとみな

します。 

３ 本規約に規定のない事項の判断あるいは本規約に生じた疑義の解釈は当社にて行い、その通知は前項を準用しま

す。 

 

第１３条（個人情報） 

１ 当社は、本サービスの提供を通じて取得した、会員等の氏名、住所、電子メールアドレス、電話番号などの個人情報

については、別途当社の個人情報保護方針等（https://www.seiwa-ltd.jp/privacy_policy/）の定めにより取り扱うものとし

ます。 

２ 当社は、会員等が登録時に当社に提供した情報については、個人を特定出来ない形での統計的な情報として、当

社の裁量で利用・公開出来るものとします。 

 

第１４条（保証の否認及び免責） 

１ 当社は、会員等に提供する本サービスが、継続的に利用出来ること、不具合やセキュリティ上の欠陥が存在しないこ

と、内容の真偽、正確性、有用性について、明示または黙示を問わず何ら保証するものではありません。 

２ 当社は、本サービスの利用に関連して会員等に生じた責任、負担、損害及び損失について、当社に故意または重過

失がある場合を除いて、一切責任を負わないものとします。 

３ 会員等が、本サービスの利用に関連して行った自らの行為により、第三者に対して損害等を与えた場合には、自身

の費用と責任において解決することとします。 

 

第１５条 （反社会的勢力の排除） 

１ 会員等は、会員登録期間中において、次の各号の事項を確約します。 

（１） 自らが、暴力団、暴力団関係企業、総会屋若しくはこれらに準ずる者又はその構成員（以下総称して「反社会的 

勢力」という）ではないこと。 

 （２） 自らの役員（業務を執行する社員、取締役、執行役又はこれらに準ずる者をいう）が反社会的勢力ではないこと。 

 （３） 反社会的勢力に自己の名義を利用させ、この契約を締結するものでないこと。 

 （４） 本契約の有効期間中に、自ら又は第三者を利用して、この契約に関して次の行為をしないこと。  

ア 当社に対する脅迫的な言動又は暴力を用いる行為  

イ 偽計又は威力を用いて当社の業務を妨害し、又は信用を毀損する行為 

２ 会員等が、前項に違反した場合は、当社は直ちに会員等の登録を抹消でき、当社に生じた損害の賠償を請求できる。



ただし、前項に違反した会員等は当社に対して損害の賠償を請求できないものとします。 

 

第１６条（分離可能性） 

 本規約のいずれかの条項またはその一部が、消費者契約法その他の法令等により無効と判断された場合であっても、

当該無効部分以外の残りの規定は、継続して完全に効力を有するものとする。 

 

第１７条（準拠法、管轄裁判所） 

１ 本規約に関する準拠法は、日本法とします。 

２ 本規約に基因する一切の紛争については、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

（付 則） 

この会則は、2015 年 10 月 1 日より施行します。 

2023 年 9 月 22 日改訂 



プロファインダーをお持ちの方・また
は発注済みの方

プロファインダーNext80をお持ちの
方・または発注済みの方

マキシマイザーをお持ちの方・または
発注済みの方

その他弊社販売の統合環境制御
システムをお持ちの方・または発注済
みの方

検査・修理料金

プロファインダーの検査料や修理部
品（一部を除く）が優待料金となりま
す。
詳細につきましては、修理時にお見
積りをご覧ください。

Next80本体は通常の有償保守となり
ます。
プロファインダーの検査料や修理部
品（一部を除く）が優待料金となりま
す。
詳細につきましては、修理時にお見
積りをご覧ください。

マキシマイザーの修理部品が優待料
金となります。詳細につきましては、
修理時にお見積りをご覧ください。

通常の検査・修理施工料となります。

訪問サービス

①プロファインダーロガーソフトのセッ
ティングのみ
技術料33,000円（税込）/1回
旅費交通費（実費）
②訪問修理
修理技術料及び旅費交通費（実費）
を各々請求させていただきます。な
お、訪問修理の場合、修理が必要と
ならなかった場合でも、技術料として
3時間につき33,000円（税込）を請求
させていただきます。

友の会
マイページ

ご利用になれません。

メールマガジン
ご利用いただけません。

プロファインダーの最新の機能制限
のないソフトウェアを無料ダウンロード
できます。また、ロガーソフトの機能制
限を解除するキーを無償で差し上げ
ます（友の会マイページ内でご確認く
ださい）。

Next80本体のバージョンアップは有
償となります。詳細はお見積りにてご
確認下さい。
プロファインダーの最新の機能制限
のないソフトウェアを無料ダウンロード
できます。また、ロガーソフトの機能制
限を解除するキーを無償で差し上げ
ます（友の会マイページ内でご確認く
ださい）。

機能制限された範囲で当社の指定し
たバージョンのみご使用できます
（バージョンアップのメディアは有償
になります）。また、ロガーソフトの機
能制限を解除するキーは有償になり
ます。

通常料金となります。

非会員枠がある場合は一般料金で
受講できます。

非会員枠がない場合は会員のみが受講できます。非会員枠がある場合は優待料金で受講できます。

プロファインダー本体および付属センサーを優待料金にて販売させていただきます（※２）。詳細につきましては弊社営業所にお尋ねください。

有償でご利用いただけます。詳細はお見積りにてご確認下さい。

友の会会員の方 一般の方（友の会非会員の方）

お客様ご自身で設定するID（メールアドレス）とパスワードでログイン後、ご利用下さい。
顧客情報やサービスの確認・サービスの追加等が行えます。

配信させていただきます（ただしメールマガジン内の記事のリンク先が友の会マイページ内の場合、ログインする必要があります）。（※１）

①プロファインダーロガーソフトのセッティングのみ
技術料11,000円（税込)/1回
旅費交通費（実費）
②訪問修理
お見積りにて技術料を請求させていただきます。
別途旅費交通費（実費）を請求させていただきます。
また、保証範囲は「保証書」の記載事項に準じます。

　　　また、メールマガジン登録にはパソコンや携帯電話の有効なメールアドレスが必要となります。

※2　会員のお客様がご使用の場合のみ対象となります。

別表1　　プロファインダー友の会サービス内容

情報サービス

修理サービス

※1　マイページにご登録が完了後、メールマガジンの配信が開始となります。

優待販売サービス  

バージョンアップサービス

各種セミナー　　　　　　　　　　


